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Federazione delle Associazioni ltaliane Alberghi e Turismo

Roma, 26 novembre 2014

COMUNICATO STAMPA
LA SHADOW ECONOMY INQUINA IL MERCATO

FEDERALBERGHI CHIEDE AL GOVERNO MISURE URGENTI
PER CONTRASTARE IL DILAGARE DELL'ABUSIVISMO

Stesso mercato, stesse regole. E' questo il punto di vista di Federalberghi. Non ci
spaventa un mercato piu competitivo, ma chiediamo che tutti siano tenuti ad offrire le
medesime garanzie, ai turisti, ai lavoratori, alla collettivitd. In occasione della giornata
nazionale sulla legalita indetta da Confcommercio-Imprese per [lltalia, il presidente di
Federalberghi, Bernabd Bocca, accende un faro sulla miriade di esercizi ricettivi e della
ristorazione -abusivi e semi-abusivi- che continua ad inquinare il mercato con un'offerta
parallela, sfuggendo a qualunque regola, a partire da quelle basilari in materia di fisco,
previdenza, lavoro, igiene e sicurezza.

Bocca ricorda che l'autorizzazione ad accogliere turisti in contesti atipici (case
private, aziende agricole, famiglie di pescatori, etc.) era in origine motivata con l'esigenza
di integrare il reddito di soggetti economicamente deboli, che dovrebbero poter svolgere le
relative attivita in via occasionale e comunque accessoria rispetto all’attivita principale.
Grazie alla sostanziale assenza di controlli, il fenomeno e proliferato in modo
indiscriminato, allontanandosi dall’originario principio ispiratore e dando luogo a fenomeni
di concorrenza sleale, che danneggiano tanto le imprese turistiche tradizionali quanto
coloro che gestiscono in modo corretto le nuove forme di accoglienza.

In Italia, gli esercizi ricettivi regolari ospitano ogni anno circa 103 milioni di turisti, tra
italiani e stranieri, per 360 milioni di pernottamenti, e danno lavoro a piu di 230mila
lavoratori. Non esistono cifre ufficiali che censiscano i flussi in strutture abusive e
semiabusive, ma possiamo stimare che il fenomeno valga almeno 100 milioni di
pernottamenti al’anno e bruci la possibilitd di creare 70mila nuovi posti di lavoro per i
nostri giovani. Per questo motivo, insieme ai sindacati dei lavoratori, Federalberghi ha
ufficialmente richiesto che tali attivita siano soggette ad un efficace sistema di controlli.

Le preoccupazioni espresse da Federalberghi sono condivise in tutto il mondo. Da
Berlino a Parigi, da Barcellona a New York, si moltiplicano le iniziative per contrastare il
dilagare dell'abusivismo.

Il contrasto alla shadow economy, conclude Bocca, costituisce la nuova frontiera da
presidiare. Chiediamo al Governo di dar seguito con urgenza agli ordini del giorno accolti
in Senato nel luglio scorso, con i quali il Parlamento ha affermato la necessita di
assicurare regole certe e controlli effettivi per la gestione della ricettivita parallela.
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Turismo: Federalberghi, 100 mIn pernottamenti abusivi I'anno - Shadow economy inquina il mercato,
governo intervenga d'urgenza

(ANSA) - ROMA, 26 NOV - "Stesso mercato, stesse regole. Non ci spaventa un mercato pilu competitivo ma
chiediamo che tutti siano tenuti ad offrire le medesime garanzie, ai turisti, ai lavoratori, alla collettivita".

In occasione della giornata nazionale sulla legalita indetta da Confcommercio-Imprese per I'ltalia, il
presidente di Federalberghi, Bernabo Bocca, richiama I'attenzione sulla miriade di esercizi ricettivi e della
ristorazione - abusivi e semi-abusivi - che continua a inquinare il mercato con un'offerta parallela, sfuggendo
a qualunque regola, a partire da quelle basilari in materia di fisco, previdenza, lavoro, igiene e sicurezza.

In Italia, gli esercizi ricettivi regolari ospitano ogni anno circa 103 milioni di turisti, tra italiani e stranieri, per
360 milioni di pernottamenti, e danno lavoro a piu di 230mila lavoratori. "Non esistono cifre ufficiali che
censiscano i flussi in strutture abusive e semiabusive - dice Bocca — ma possiamo stimare che il fenomeno
valga almeno 100 milioni di pernottamenti all'anno e bruci la possibilita di creare 70 mila nuovi posti di lavoro
per i nostri giovani. Per questo motivo, insieme ai sindacati dei lavoratori, Federalberghi ha ufficialmente
richiesto che tali attivita siano soggette ad un efficace sistema di controlli".

Bocca ricorda che 'autorizzazione ad accogliere turisti in contesti atipici era in origine motivata con |'esigenza
di integrare il reddito di soggetti economicamente deboli, che dovrebbero poter svolgere le relative attivita
in via occasionale e comunque accessoria rispetto all'attivita principale.

"Grazie alla sostanziale assenza di controlli - dice Bocca - il fenomeno e&#768; proliferato in modo
indiscriminato, allontanandosi dall'originario principio ispiratore e dando luogo a fenomeni di concorrenza
sleale".

"Il contrasto alla shadow economy - conclude Bocca - costituisce la nuova frontiera da presidiare. Chiediamo
al Governo di dar seguito con urgenza agli ordini del giorno accolti in Senato nel luglio scorso, con i quali il
Parlamento ha affermato la necessita di assicurare regole certe e controlli effettivi per la gestione della
ricettivita parallela".
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Mostra rif. normativi

Ordine del Giorno n. G/1563/33/7 al DDL n. 1563

G/1563/33/7 (gia em. 13-bis.0.2)

FRAVEZZI, PUGLISI, IDEM, CONTE, LIUZZI, ELENA FERRARA, FASIOLO
ACCOLTO DAL GOVERNO

Il Senato,

in sede di esame del disegno di legge n. 1563, di conversione in legge del decreto-legge 31 maggio 2014, n. 83,
recante disposizioni urgenti per la tutela del patrimonio culturale, lo sviluppo della cultura e il rilancio del
turismo,

premesso che il Titolo II reca misure urgenti a supporto del settore turistico,
impegna il Governo a valutare |'opportunita di prevedere che:

i ricavi maturati dalle attivita turistico ricettive che non siano munite di partita IVA e non siano gestite da
soggetti iscritti nel registro delle imprese siano soggetti ad un'imposta del 23 per cento operata nella forma della
cedolare secca;

per le prenotazioni effettuate mediante piattaforme online, la riscossione sia curata dal gestore della
piattaforma, che assume il ruolo di sostituto di imposta.
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Mostra rif. normativi

Ordine del Giorno n. G/1563/34/7 al DDL n. 1563

G/1563/34/7 (gia em. 13-bis.0.4)
FRAVEZZI, SERRA

ACCOLTO DAL GOVERNO

Il Senato,

in sede di esame del disegno di legge n. 1563, di conversione in legge del decreto-legge 31 maggio 2014, n. 83,
recante disposizioni urgenti per la tutela del patrimonio culturale, lo sviluppo della cultura e il rilancio del
turismo,

premesso che il Titolo II reca misure urgenti a supporto del settore turistico,
impegna il Governo a valutare |'opportunita di prevedere che:

per l'esercizio non occasionale delle attivita ricettive ""bed and breakfast", ""case e appartamenti per vacanze" e
di qualunque altra attivita turistico ricettiva, come definite dalle Regioni e dalle province autonome di Trento e di
Bolzano, sia richiesta l'iscrizione nel registro delle imprese, con conseguente acquisizione della qualifica di
imprenditore turistico;

non possa in ogni caso essere considerata occasionale I'attivita che si avvale dei normali canali commerciali e
promozionali o che sia esercitata per piu di sessanta giorni nel corso dell'anno, anche non consecutivi;

le attivita turistico-ricettive che non siano munite di partita IVA e non siano gestite da soggetti iscritti nel
registro delle imprese non possano porre in vendita i propri servizi mediante piattaforme di prenotazione online;

la locazione di immobili per finalita turistiche da parte di privati non possa avere durata inferiore a trenta giorni
ed il relativo contratto sia soggetto alle disposizioni di cui al decreto del Presidente della Repubblica 26 aprile
1986, n. 131;

I'autorizzazione all'esercizio dell'attivita ricettiva alberghiera ed extralberghiera, regolamentata dalle rispettive
Regioni e dalle province autonome di Trento e di Bolzano, sia rilasciata dai Comuni anche ai fini di cui all'articolo
86, primo comma, del Testo unico delle leggi di pubblica sicurezza, approvato con regio decreto 18 giugno 1931,
n. 773, e successive modificazioni;

il rilascio dell'autorizzazione amministrativa per I'esercizio dell'attivita ricettiva alberghiera ed extralberghiera,
regolamentata dalle Regioni e dalle province autonome di Trento e di Bolzano, sia subordinato al possesso dei
requisiti previsti dagli articoli 11 e 92 del regio decreto 18 giugno 1931, n. 773, e successive modificazioni;

le attivita ricettive alberghiere e extralberghiere debbano essere esercitate nel rispetto delle vigenti norme,
prescrizioni e autorizzazioni in materia edilizia, urbanistica, igienico-sanitaria e di pubblica sicurezza, nonché di
quelle sulla destinazione d'uso dei locali e degli edifici;

le attivita ricettive alberghiere e extralberghiere siano soggette alla disposizione di cui all'articolo 16 del Testo
unico delle leggi di pubblica sicurezza, approvato con regio decreto 18 giugno 1931, n. 773.



CAMERA DEI DEPUTATI
Giovedi 16 ottobre 2014
BOLLETTINO DELLE GIUNTE E DELLE COMMISSIONI PARLAMENTARI

Finanze (VI)

Presidenza del presidente Daniele CAPEZZONE. — Interviene il viceministro dell'economia e delle
finanze Luigi Casero. La seduta comincia alle 14.10.

7-00466 Pesco: Definizione di una disciplina organica del regime fiscale delle locazioni brevi.
(Discussione e rinvio).
La Commissione inizia la discussione della risoluzione.

Daniele PESCO (M5S) illustra la propria risoluzione, la quale affronta la questione del fenomeno,
a oggi in costante crescita, del mercato degli affitti brevi ovvero delle locazioni per brevi periodi, a
volte anche di una sola notte, di case o appartamenti ovvero porzioni di esse, praticate dai
proprietari in forma privata e non imprenditoriale.

Fa quindi presente come il settore interessi diverse categorie di soggetti, dal semplice possessore
di un immobile che vuole renderlo produttivo senza ricorrere alle tradizionali forme di affitto a chi,
soprattutto in conseguenza della crisi economica degli ultimi anni, cerca di arrotondare il proprio
reddito affittando una stanza della propria casa in occasione di eventi particolari.

A tale riguardo rileva come, in tutti questi casi, la locazione breve del proprio immobile
rappresenti una sicura e concreta fonte di guadagno. Ricorda, infatti, che, in base ai dati ISTAT
relativi all'ultima rilevazione annuale (riferita all'anno 2012) si contano oltre nove milioni di
presenze presso «esercizi ricettivi diversi da quelli tradizionali». Evidenzia quindi come si tratti di
numeri significativi, considerato che gli alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale, nonché i
tradizionali bed & breakfast, hanno totalizzato circa 18 milioni di presenze complessive,
confermando le potenzialita economiche di tale settore.

In tale ambito rileva come all'espansione del mercato degli affitti brevi abbiano senz'altro
contribuito le numerose piattaforme di prenotazione online che si sono diffuse negli ultimi anni:
Societa come la californiana AirBnB (www.airbnb.it), il gruppo Home Away (www.homelidays.it),
Windows on Europe (di cui fa parte la societa Halldis), la Home Itd, sono state tra le prime a intuire
la redditivita di tale nuovo mercato, raggiungendo introiti milionari. Rammenta che, attraverso
appositi siti internet, tali societa offrono a privati e aziende ogni tipo di servizio necessario per
I'affitto del proprio immobile: dalla semplice pubblicizzazione dell'immobile sul sito alla integrale
gestione del rapporto con il cliente (conclusione del contratto e pagamento) nonché, in alcuni casi,
alla stessa amministrazione del bene, in cambio del pagamento di una provvigione per ogni singola
transazione conclusa oppure del pagamento di un abbonamento annuale.

Sottolinea quindi come questa nuova forma di ricettivita rappresenti un nuovo ed efficiente
volano turistico, costituendo in particolare un incentivo nei confronti di un turismo di tipo nuovo,



con caratteristiche di maggiore economicita, e crei conseguentemente un vantaggio sia per
I'economia del Paese, che vede ampliato il proprio indotto legato al turismo, sia per i proprietari di
immobili i quali, in questo periodo congiunturale, hanno la possibilita di incrementare i propri redditi
concedendo in affitto le proprie case o porzioni di esse.

Nel segnalare come il settore degli affitti brevi non sia, peraltro, immune da criticita, evidenzia
come la maggiore preoccupazione riguardi sia il sistema dei controlli sugli operatori, i quali, in
guanto esercenti in forma privata e non imprenditoriale, sono difficilmente individuabili e, dunque,
controllabili, sia I'osservanza delle regole e prescrizioni imposte dalla legge.

In primo luogo, rileva, sul piano fiscale, le difficolta insite nell'individuazione della fonte
reddituale, data dall'affitto temporaneo dell'immobile, conseguenti all'insussistenza di un obbligo
di registrazione del contratto, che e previsto per i periodi di locazione superiori ai 30 giorni,
consentendo in tal modo al proprietario locatore di evadere le imposte omettendo di dichiarare al
fisco le entrate conseguenti alla locazione dell'immobile (che andrebbero tassate come ordinari
redditi da locazione ovvero, in via opzionale, con l'imposta sostitutiva prevista con il regime della
cedolare secca).

Sotto il profilo dell'ordine e della sicurezza pubblica, segnala I'elusione dell'obbligo di
comunicazione all'autorita di sicurezza dei nominativi dei soggetti ospitati, imposto dall'articolo 2,
comma 3, del decreto-legge n. 79 del 2012 e dall'articolo 7 del decreto legislativo n. 286 del 1998.

Sul piano della concorrenza, evidenzia quindi come si determinino effetti distorsivi a danno dei
tradizionali operatori del settore, che nella loro attivita sono sottoposti a continui controlli e a ferrea
tassazione.

In tale contesto, pur ritenendo che il settore degli affitti a breve meriti di essere incentivato e
sviluppato, rappresentando una valida fonte reddituale soprattutto in un periodo di crisi quale
quello attuale, considera necessario definire in termini organici la disciplina tributaria, in modo da
assicurare, anche in questo settore, il pieno adempimento degli obblighi fiscali posti a carico dei
proprietari degli immobili in locazione breve. A tal fine occorre a suo giudizio sfruttare le possibilita
tecnologiche insite nelle stesse piattaforme informatiche per la prenotazione on line degli immobili
in locazione, in modo da semplificare i relativi adempimenti per i proprietari e di garantire al tempo
stesso un significativo gettito, quantificato da taluni in circa 100 milioni di euro annui, derivante dal
prelievo sulle predette locazioni. In particolare, la risoluzione pone in evidenza come I'elemento
chiave su cui far leva sia l'introduzione dell'obbligo, per gli intermediari, anche esteri, che forniscono
ai proprietari degli immobili i servizi di prenotazione e pagamento on line o che supportano il
proprietario nella locazione del proprio immobile, di svolgere la funzione di sostituto d'imposta nei
confronti dei proprietari, obbligando gli stessi intermediari a operare una ritenuta alla fonte a titolo
d'imposta sulle somme girate ai proprietari a titolo di canone di locazione, con la medesima aliquota
del 10 per cento prevista per la cedolare secca sugli affitti. Sottolinea come tale meccanismo, le cui
eventuali difficolta tecniche sono certamente superabili, garantirebbe ai proprietari di evitare
gravosi adempimenti dichiarativi o di versamento e consentirebbe agli intermediari di regolarizzare
la posizione fiscale degli stessi proprietari.

Inoltre I'atto di indirizzo segnala la possibilita di introdurre, per i contratti conclusi direttamente
dal proprietario, modalita di pagamento attraverso banche e sportelli postali che prelevino,
sull'importo del solo canone, come ritenuta a titolo di imposta sostitutiva, una cedolare secca del



10 per cento, nonché di introdurre strumenti informatici e telematici al fine di agevolare
I'adempimento degli obblighi fiscali di dichiarazione e versamento delle imposte dovute sui redditi
percepiti dai proprietari, prevedendo anche la predisposizione di una piattaforma on line gestita
direttamente dall'Agenzia delle entrate che consenta la liquidazione e il pagamento delle imposte
stesse.

Marco CAUSI (PD) manifesta il forte interesse del gruppo del PD per la tematica affrontata dalla
risoluzione, ricordando come, in risposta alla sua interrogazione a risposta immediata in
Commissione n. 5-03615, relativa agli adempimenti IVA a carico dei soggetti che esercitano attivita
di commercio elettronico diretto, sia emersa, la novita, sicuramente rilevante, secondo cui tali
soggetti saranno chiamati a versare I'lVA nel Paese di fatturazione della prestazione da loro fornita.
In tale contesto ritiene quindi opportuno approfondire tale tematica anche con riferimento alle
imposte dirette relative ai redditi derivanti dai servizi on line, eventualmente utilizzando Ia
medesima piattaforma prevista ai fini IVA.

Daniele CAPEZZONE, presidente, nessun altro chiedendo di intervenire, rinvia il seguito della
discussione ad altra seduta.



- PRESS RELEASE -

HOTREC raises strong concerns about the shadow tourist
accommodation market and calls for a level playing field

Brussels, 28 October 2014 — On the occasion of its 69" General Assembly, the members of HOTREC, the trade
association of the European hospitality industry, debated about the drawbacks of the shadow hospitality
economy and adopted a position paper calling for a level playing field on the tourist accommodation market.

HOTREC has been monitoring with concern the rapid market development of online platforms providing private
accommodation to tourists as well as the growing number of listed properties; both of which often developing in
an uncontrolled way. Such developments pose questions in relation to matters relevant to the whole society in
Europe. Cities are reporting problems of housing, as many properties are withdrawn from the market to the
benefit of renting them out short term. Residential areas are often disturbed, which already lead to
demonstrations against tourists in neighbourhoods.

“The rapid development of the shadow hospitality economy might also feed the black economy and be harmful
not only for the legally operating hospitality establishments but also for the whole society if developed in an
uncontrolled way” said Ramdn Estalella, Chair of HOTREC’s Shadow Hospitality Task Force. “A holistic approach
should therefore be adopted when addressing this new market” Mr. Estalella stressed.

Indeed rightful public revenue (through compliance with fiscal obligations), and security measures according to
Schengen rules, as well as hygiene and safety conditions, have to be addressed. Today, shadow accommodation
providers do not comply with most regulations that responsible hospitality businesses, most of which being micro
and small enterprises have to legally implement, which also concern consumer protection.

Therefore, HOTREC and its national associations call for a fair level playing field in the tourist sector to create a
fair competitive environment amongst the different actors of the industry and address possible drawbacks.

“Internet has changed dramatically the way the tourism sector operates. The explosion of new online

platforms and, in particular, of new forms of tourism services has modified substantially the classical tourism
business model. Shadow hospitality in particular, is a new phenomenon that needs to be addressed as it also
affects the quality of the overall travel experience of the consumer which may directly impact the other tourism
sub-sectors” concluded Christian de Barrin, CEO of HOTREC.

What is HOTREC?

HOTREC represents the hotel, restaurant and café industry at European level. This industry includes around 1,8 million
businesses, of which 99% are small and medium sized enterprises (91% of them micro enterprises, i.e. employing fewer
than 10 people). These businesses make up some 59% of industry value added. The hospitality industry provides some
10.2 million jobs in the EU alone. Together with the other tourism industries, the sector is one of the largest industries
in Europe. HOTREC brings together 42 national associations representing the sector in 27 different European countries.

PRESS CONTACT: Daniel Makay, Public Affairs Manager, +32(0)2 513 63 23, daniel.makay@hotrec.eu
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HOTREC position vis-a-vis the emerging shadow hospitality economy
in Europe

HOTRECY, the business association representing the European hospitality industry, has been monitoring with
concern the rapid emergence of the shadow hospitality economy, which is often developing in an unregulated way.
In Europe, this market, as listed on the most influential distribution websites, already accounts for far more than
the double of the existing number of hotels and similar establishments. Therefore, this unregulated growth has
created concerns among the hospitality industry, especially in relation to the basic necessity of equal and fair
conditions of competition amongst the different actors that operate in the tourist accommodation market.

As the conditions for the provision of shadow hospitality services are often not regulated, HOTREC considers that
there are also risks for consumers, for residents and for the rest of players in the tourism sector who might not be
able to properly exercise their rights in such a non-regulated market.

In order to allow for a level playing field of competition across Europe, to ensure at least a minimum level of
protection of guests, no matter the type of tourist accommodation chosen, as well as to ensure that all types of
accommodation establishments are measured and assessed similarly in the market, HOTREC considers that the
following requirements should be complied with by all players providing tourist accommodation:

1. Registration of “business “activity

All tourist accommodation providers shall be subject to a registration of their business activity with similar
legal treatment for all suppliers. This shall ensure that all tourist accommodation activity is officially listed in
the local registries. National / regional requirements regarding opening an accommodation establishment
shall be fulfilled by all types of tourist accommodation facility as well.

2. Reliable statistics

Reliable tourism statistics are indispensable for all decision makers and stakeholders dealing with tourism.
Therefore, statistical data including the activities of the shadow hospitality economy shall be ensured,
similar to the data available for all other types of tourist accommodation.

L HOTREC represents the hotel, restaurant and café industry at European level. The sector counts in total around 1.8 million businesses, being
99,5% small and medium sized enterprises (91% are micro enterprises, i.e. employing less than 10 people). These businesses make up some
60% of value added. The industry provides some 10 million jobs in the EU alone. Together with the other tourism industries, the sector is the
3rd largest industry in Europe. HOTREC brings together 42 national associations representing the interest of this industry in 27 different
European countries.
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Residential areas-use of land

Similar requirements and processes shall be met by all types of tourist accommodation provision when
requiring an authorisation for operation in residential areas.

Rights of neighbours

The public authorities shall guarantee the rights of neighbours that are sometimes infringed due to the
rapid emergence of the shadow hospitality economy, especially in the case of big cities.

Hygiene and cleanliness

Minimum requirements in relation to hygiene and cleanliness shall be fulfilled in accordance to
local/national regulations. This is in the basic interest of all consumers lodging in any type of tourist
accommodation.

Health and Safety

With regard to health and safety, at least similar basic requirements, adapted to the specific type of
building shall be fulfilled by all operators in order to ensure the health and safety of the guests. A fire safety
certification should be a prerequisite for all type of accommodation.

Food & beverages

If food and/or beverages are provided by any tourist accommodation supplier, they shall follow the same
rules and processes with regard to food & beverages hygiene as other processor or distributor of food &
beverages in the regulated hospitality sector.

If alcoholic drinks are served and sold by any shadow hospitality supplier, they should follow all the specific
rules that the regulated hospitality sector has to comply with.

Internet platforms liability.

Internet platforms providing facilities of the shadow hospitality economy should be considered similar to all
other types of on line travel agencies (OTAs). As any other type of OTAs, these online platforms should
comply with HOTREC benchmarks of fair practices in online distribution, as well as with the relevant
European and national / local legislation.

Fiscal obligations

It shall be ensured that existing fiscal obligations at local/regional or national level are actually fulfilled by
the players within the shadow hospitality economy and the internet platforms. Transparency in this matter
is a must, like to the rest of tourist providers. VAT is clearly due in almost all types of tourist
accommodation in Europe, and shadow hospitality economy should be covered by that aspect as well, as
this aspect reflects a huge competition imbalance on the tourist accommodation market. Moreover, where
any types of lawful taxes targeting the hotel sector (city tax, bed tax, etc.) are imposed at local, regional or
national level, any tourist accommodation operator should be subjected, too.



10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

Provision of information

With regard to the provision of information about the accommodation facility and the related services, the
same obligations shall be applicable for all types of accommodation. On the OTAs’ sites there should be a
clear distinction between hotel and shadow hospitality facilities explaining in an objective manner the
differences, so that the consumer clearly understands and takes the responsibility of his/her choices.

Environment

Wherever rules in regard to environmental protection are applied to the hospitality sector they shall be
imposed in the same way to any other type of accommodation.

Protection of consumers’ rights

It should be ensured that consumers’ rights are protected in line with the relevant European Directive in
case of any type of tourist accommodation contract (be it B to C or Cto C).

Accessibility

Wherever obligations concerning accessibility are applied to the hospitality sector they shall be imposed
correspondingly to any other type of accommodation.

Collective agreements

Wherever hospitality establishments have to comply with collective agreements when employing workers,
the shadow hospitality economy shall also comply with these rules.

Registration of guests

The shadow hospitality economy should also comply with the regulations concerning the registration of
guests, especially having the Schengen requirements for the registration of tourists in tourist
accommodation in mind.

Copyrights

The shadow hospitality economy should fulfil the same obligations regarding copyrights as the rest of the
hospitality sector

Official controls

Official controls on the fulfilment of requirements shall be carried out proportionally in all types of tourist
accommodation facilities to secure the proper implementation of the applicable provisions.



HOTREC strongly believes that accommodation distribution channels (on- and off-line) must only operate with
properties complying with the above-mentioned requirements for a fair competition in the accommodation market
and for consumer protection as well.

Hospitality is a central pillar of tourism, which is the third largest socio-economic activity in the EU. Indeed, tourism
has a considerable impact on the economy as a whole, through spending in accommodation, food and drink,
transport, entertainment, shopping, etc. By allowing (or not regulating) the shadow hospitality economy as such, it
could not only reduce the hospitality industry’s contribution to jobs and growth across Europe, but also affects the
quality of the overall travel experience of the consumer which may directly impact the other tourism sub-sectors.
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La chiave del suo successo
sta nell «aver unito it socigl af
business», per usare le parole
di Marco Piscopo, presidente
dell’Anbba, V'Associazione na-
zionale bed & breakfast affitta-
camere, La replica degli alber-
gatori £ che st tratta di coneor-
renza sleale, con 'accusa, nean-
¢he troppo velata, di evastone
fiscaie, II diretto interessato
mette le and avanti e splega
che nton € sao il compito di fave
i controlli erariali, ma solo di
mettere in contatto domanda e
offerta, E intanto gongola, per-
ché a dispetto di critiche e vele-
ni il benestare pih importante
1o hanno dato t consumatori,
veri signori e padroni del mer-
cato turistico, ogyl pit che mad,
che sulla piattaforma digitale
statunitense Airbnb si prendo-
no la soddisfazione &i promgo-
vere 0 stroncare una stanza in

affitto e di godersi B centro i
una capitale europea a prezzi

ragionevoll

It successo del portale online
lo dicono i nameri: oltre 8co
mila altoggi in 190 Paesi del
mondo, tra | quali 17 mila vitle,
1.400 barche, 640 castelli, ¢ 300
case sugh aibert. Non male, per
un sito internet 3 affit foristi-
cinatonel’agostodiseiannifa.
Ventuno mifioni di viaggiator
1o hanno sceito per fare una
prencéazione, In lfailia, che con
quasi novantamila anaund @ al
ferzo posto dopo Francia e Stafi
Uniti, dal 2008 attraverso que-
sto canate & arrivate un mifione
dituristi,

E anche guesta una espres-
sione &i share economy, econo-
mia condivisa, che perd, come
nel caso del tagsisti vergus
Uber, sta cominciando a creare
malrori an po’ ovangue. Pro-
prio Yatro jeri ## New York Ti-
mes soitolineava il patchwork
di linee gnida in materia nei va-
ri Paesi enropei: a Parigl, per di-
re, Airbnb ¢ diventato an modo
per stanare ¢li evasort fiscali,
poiché online ¢i sono nomi e
cognomi di chi affitta le came-
re; in Portogalio & stata appena
gpprovats una legge che obbii-
ga chiongue intende mettere a
reddito una parte della sua casa
a iscriversi in un registro; Bar-
cellona ha proibito V'affitto di

camere private al turisti,
«ltalia rispetto ad aktri si @
dimostrata molto disponibile,
tuttavia la legislazione in mate-
ria furistica & affidata alle re-
giond, i che significa che non
¢’ uniformita, Not per primi
YVORremmo un codice unico, per
poterlo comunicare al nostr
utentds, chioss Matteo Stifanel-
1, counity manager ¢i Airbab.
E convinto, anzi, che it portale
ia Servito a mettere «ordine in
ur: carnpo che ne era totalmen-
te privon. E poco importa che
¢hi fa un annuncle non paghi
niente, salvo il 3% perla transa-
zione bancaria, mentre nella
quota del viaggiatore & calcola-~
toil to% per i sito. Spiega Stifa-
nelli: «Non & nosiro compite
fare i controilori: achifaunan-
nuncio diciamo. chiaro che de-
ve poi pagare le tasse, La nostra
piattaforma & trasparente, tutto
si svolge online. La Finanza po-
frebbe fare delle verifiche sui
singoli inserzionisti, wa noi
suggeriamo piottosto allo Stato
di redigere regole chiare ¢
Bi fatto, Pospitalith oltre che
un buor investimento pud di-
ventare una risorsa. Basti pen-
sare all'Expo. Gl analisti preve-
dono 20 milioni i arrivi, cen-
tomila al giorno: la ricettivita
alberghiera & di g4 mila posti
letto; dove si sistemeranno gli
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airi? «Al mornento gl annunc
si; Milano sono 7 mila, presu.
mibilmente per il doppio dei
posti Ietto. Dobbiamo comin-
ciare a pensare che sono indi-
spensabili alla cittis, avverte

Fa & infatti cost che 12 pensa
Mazco Piscopo, deli'Anbba
{Confedilizia). «Con la crisi che
¢'¢, la possibilita di affittare una
stanza ¢ diventata un ammor-
tizzatore sociale. Le regole ci
5080, BON e servono di puove:
per aprire un b&b basta il codi-
ce fiscale, purché non diventi
un'attivita svolta a fivello pro-
fessionale, oppure serve la par-
tita Ivior.

Federalberghi, perd, & molto
critica. 11 direttore Alessandro
Nucara dice che bisogna «pre-
tendere il rispetto delle leggis.
E pone glcunte domande:
«(uando si affittano stanze &
ville ¢ dimore storiche, ia per-
sona che fale pulizie & assicura-
ta? Gl impianti soncanormadi
legge? Sano previste misare an-
tincendio? Senza contars un'al-
tra questione, molto seria: sia-
oo sicuri che gueste soluzioni
non diventino un modo facile
per riciclare denaro sporco da
parte Gells malavita? E § pro-
prietari degli appartament]j se-
gnalano davvero alla polizia la
presenza di ogni ospited».

raSerra
Wi @elvira_serry
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Miles de vecinos salen a la calle contra el modelo turistico de Trias

http://www.02b.com/es/notices/2014/08/miles-de-vecinos-salen-a-la-calle-contra-el-modelo-turistico-de-
trias-9400.php?utm referrer=http%3A%2F%2Ft.co%2FOX8gMFLYDB&fromt=yes

Diversas entidades participan en una manifestacién que ha reunido a 2.000 personas; las movilizaciones
contra el turismo incivico empezaron hace una semana

31/08/2014

Trias pone un parche al turismo de borrachera con mas presencia policial Los vecinos de Barceloneta llevan
una semana protestando contra el turismo de borrachera que invade sus calles. El incivismo ha roto la
conciliacion vecinal y ha empujado a miles de personas a salir a la calle contra el modelo de la ciudad que
lidera Xavier Trias (CiU).

Este sdbado, unas 2.000 personas han recorrido las calles de la capital catalana para acabar ante el
ayuntamiento de Barcelona, en la céntrica plaza Sant Jaume. La movilizacion, convocada por la Federacion
de Asociaciones de Vecinos de Barcelona (Favb), conté con el apoyo de partidos politicos como la CUP y
entidades como Procés Constituent.

La Favb critica que el ayuntamiento de Trias apueste por el crecimiento ilimitado del turismo, "una
expansidn que se esta convirtiendo en insostenible para la ciudad e insoportable para sus habitantes",
apuntaron fuentes de la Federacion.

Por su parte, el consistorio ha movido ficha en un intento, por el momento fructifero, de disuadir los pisos
turisticos ilegales. Esta semana, el ayuantemineto ha empezado a realizar inspecciones municipales que
han causado el pdnico entre los duefios de este tipo de inmuebles, que han optado por borrarse del portal
Airbnb.

La oferta ha caido desde las 506 viviendas la semana pasada a las 337 este jueves, lo que supone un tercio
menos.
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da Berlino
RoOBERTO (GIARDINA

weckentfremdun-

gverbot, ¢ una di

quelle parole che

forniscono l'alibi di
non studiare il tedesco. Ma
nessuno usa nel parlare
un linguaggio burocratico,
sempre astruso ad Ambur-
go o a Reggio Calabria. Vuol
dire divieto di cambiamento
d’uso, e si riferisce alla nuova
legge che a Berlino vorrebbe
vietare di affittare gli appar-
tamenti per brevi periodi ai
turisti. Che ci riesca non &
sicuro, ma dovrebbero stare
attenti gli italiani che hanno
comprato alloggi a Berlino e
contano su un’entrata sicura,
o almeno di rifarsi delle spese.
Come dire che nella capitale
si vuol mettere fuori legge il
bed&breakfast. Confesso di
essere incerto sul commento.

Da una parte, penso che
del proprio appartamento
posso fare quel che mi pare.
Qual & la differenza se invito
di continuo degli amici, o se
ospito sconosciuti a cui chiedo
di pagare un modico prezzo?
Dall’altro, capisco per diretta
esperienza qual & il supplizio
che si infligge ai condomini.
A Roma, abito in un’enclave
che era felice, e lo & sempre
meno, sulle pendici del Giani-
colo. Un complesso di alcune
case popolari dei ferrovieri
degli Anni Venti, in un gran-
de giardino percorso da una
lunga scalinata. Impossibile
entrare in auto, per anni si
udivano di notte solo le di-
spute dei gatti.

Ora diversi appartamen-
ti sono stati tramutati in
bed&breakfast. Arrivano tu-
risti americani che credono di
ritrovarsi in un film di Woo-

dy Allen, bevono vino tutto il
giorno (che ritengo pessimo) e
cominciano a cantare dal tra-
monto all’alba. Basta urlare
«Police» e vigliaccamente
tacciono. Pensano ancora che
i vigili dell'Urbe siano come
quelli di Dallas. Il giorno dopo
ne arrivano altri e la storia ri-
comincia. Con i russi, inutili
le minacce. Ti invitano a bere
con loro.

ARoma non c¢’e speran-
za. A Berlino, i vari municipi
la pensano diversamente: in
nome del guadagno non si pud
turbare la quiete. E questo vale
per osti e baristi. Un apparta-
mento che cambia inquilini
ogni pochi giorni & un fattore di
disturbo per i vicini. Nella me-
tropoli prussiana i turisti sono
in maggioranza giovani, e Sono
rumorosi. Un'abitazione priva-
ta non € una pensione, non si
puo cambiare la destinazione
d’'uso. La norma & stata vota-
ta il 1° maggio, ed entro il 1°
agosto 1 bed&breakfast, ci sia
o meno la colazione inclusa,
dovevano essere dichiarati alle
autorita, che tempo due anni
dovranno valutare ogni singo-

lo caso. C’¢ chi affitta

soltanto una stanza, e

chi saltuariamen-

te durante qual-

che finesettimana

durante l’anno.

Indirettamente si

vogliono tutelare

anche i turisti, co-

stretti a prenotare

alla cieca, attratti

da foto manipola-

te in internet, e si

ritrovano in sistemazioni con

servizi insufficienti, in case al
limite dell’abitabilita.

Un brutto colpo per le
agenzie che curano la gestione
degli alloggi per i proprietari
stranieri, in cambio di una ge-

nerosa percentuale. Su 12 mila
appartamenti affittati per bre-
vi periodi (28 mila in tutta la
Germania), sono state presen-
tate appena 4 mila domande.
Gli altri sono gia fuorilegge.
Ma nei prossimi due anni &
forse possibile una sanatoria,
mentre molti hanno gia fatto
opposizione: il divieto sarebbe

anticostituzionale. Senza con-
tare che il turismo, giovanile

o meno, & diventato la risorsa
principale della capitale, priva
di industrie, e dove un berlinese
su cinque vive grazie ai sussidi
pubblici. Il sindaco dei quartie-
ri di Friedrichshain-Kreuzberg,
Frau Monika Herrmann, ha
stilato una sorta di galateo del
turista: «<Ho I'impressione che
alcuni visitatori hanno l'idea
di trovarsi in una Disneyland
prussiana, un parco dei diver-
timenti, possono fare di tutto,
senza curarsi degli abitanti».
Per esempio, perché i trolley,
si chiede la signora, non hanno
rotelline di gomma? Chi arriva
e chi parte in piena notte sve-
glia l'isolato.

Il turismo € in continua
ascesa: I'anno scorso i per-
nottamenti hanno superato i
27 milioni, e da lavoro a 300
mila berlinesi, direttamente o
indirettamente. In media, ogni
notte sono 6 mila i visitatori
della capitale che dormono in
un bed&breakfast. Meglio la
quiete o 1 soldi? A Roma non
hanno dubbi, qui ci si preoccu-
pa della collettivita.

——© Riproduzione n'servata—.




Paris Officials Begin Raiding Airbnb Rentals for Housing Violations

Ania Nussbaum, Bloomberg

http://skift.com/2014/08/07/paris-officials-begin-raiding-airbnb-rentals-for-housing-
violations/?utm source=Skift&utm campaign=650461c51f-UA-28362693-
1&utm medium=email&utm term=0 fe7fb4248c-650461c51f-63833649

The world’s most visited city is stepping up its crackdown on illegal vacation rentals.

As in New York and Barcelona, officials in Paris say companies such as Airbnb Inc. have spawned a cottage
industry of scofflaw landlords who are cheating citizens out of housing and depriving localities of much-
needed revenue from the growth in international travel.

Aimed at the strategists, marketers and technologists in travel, the Skift Trends Reports provide you with
the latest intelligence on travel trends.

Paris Mayor Anne Hidalgo has a 20-person team making unannounced visits to apartments whose owners
are suspected of, or turned in by nosy neighbors for, unlawfully renting to visitors. Her office also is
considering a tax on such person-to-person transactions, expanding a levy of as much as 1.50 euros ($2) a
night hotel guests already pay.

“We can’t have entire neighborhoods or buildings turned into tourist homes,” lan Brossat, Hidalgo’s
housing adviser, said in an interview. “That’s why we’re fighting to keep Parisians inside Paris and we won’t
let tourist rentals eat up their space.”

Paris’s fight against the expanding business is the latest attempt to curb a development housing advocates
say drives up residential rents. They rose 42 percent in the decade to 2013, according to government-
funded research.

In New York, Airbnb, the short-term room rental service for travelers, complied with a state probe to
provide data on its hosts, with personally identifiable information removed. Catalonia, the home region of
Barcelona, fined the company for failing to register rentals with the provincial tourism authority. In the
U.K., the hotel-industry association said unregulated rentals put visitors’ health and security at risk.

Paris Competition

San Francisco-based Airbnb, whose last fund-raising round valued it at $10 billion, says it’s the biggest
rental service in Paris with about 25,000 postings this year, or 83 percent of the total. Sejourning.com, a
French site with 2,000 listings in Paris, caters mainly to short-term domestic travelers and isn’t concerned
about illegal vacation rentals, founder Francois de Landes said.

Airbnb says it contributes to local economies in part by attracting travelers who might not stay at hotels.

“We are not in charge of tourism or housing in Paris,” said Emmanuelle Flahault-Franc, Airbnb’s
spokeswoman in Paris. “Airbnb helps fill the gap left by the lodging shortage.”



Economic Impact

She says 1 million visitors have used its service in France since 2008, half of them in 2013 alone; usage is up
176 percent this year from last. France is Airbnb’s second biggest market after the U.S., and Europe
represents half the company’s sales, according to Airbnb. The company, which is closely held, declined to
give sales figures.

Airbnb says it had an economic impact on Paris of 185 millions euros and created 1,100 jobs between mid-
2012 and mid-2013. In Barcelona, its No. 4 market after New York, Paris and London, the impact was 125
million euros, Flahault-Franc said.

For the world’s major tourist hubs, getting control of holiday rentals is also key to collecting more taxes.

The room tax under consideration in Paris for private-home vacation rentals would follow a February law
allowing city inspectors to check inside rental homes.

Hidalgo’s squad made 400 inspections last year and is accelerating this year. Five landlords were fined in
2013, each 25,000 euros. In the first six months of 2014, the city fined 10 landlords and another 13 are
under investigation, according to Brossat’s office.

Hotel Industry

Hidalgo has the backing of the hotel industry, which sees Airbnb chipping away its business territory
through what it calls unfair competition. Tourism generated 7.3 percent of the French gross domestic
product in 2012 and foreign tourists spent 42 billion euros that year, according to the government.

The French capital has more than 80,000 hotel rooms, according to the Paris Tourism Office. That’s slightly
less than London and New York City, which each host more than 100,000 bedrooms according to the Great
Authority of London and New York’s official tourism organization.

France is the most visited country globally before the U.S., China and Spain, with 83 million tourists,
according to the World Tourism Organization.

Hidalgo made affordable housing for local residents the priority for her six-year term. The crackdown on
tourist rentals is one side of her work.

“It’s simple math: A studio on Airbnb can be 1,000 euros a week. That’s four times the price usually paid by
a Parisian,” Brossat said. “We’re fighting to keep the middle class in town, they are the heartbeat of the
city.”
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Bed&breaktast e case 1n affitto:
la "ndrangheta accoglie 1 turistt Expo

Sos in due dossier del Comitato Antimafia del Comune di Milano

Giambattista Anastasio
MILANO

NON PIU SOLO nei cantieri delle
grandi opere, non pitl solo nei lo-
cali della movida: ora la malavita
organizzata fa affari anche nel tu-
rismo. Soprartutto a Milano, per-
ché & qui che si terra PExpo. E qui
che dal primo maggio al 31 otto-
bre 2015 sono attesi 20 milioni di
visitatori. A dare P’allarme & il Co-
mitato Antimafia del Comune,
presieduto da Nando Dalla Chie-
sa, che parla di «turismo nero». Il
fenomeno ¢ stato descritto negli
ultimi due dossier del Comitato.
«Viene segnalata — vi si legge —
una pressione elevata, fondata su
un forte impegno economico, da
parte di gruppi campani (in parti-
colare del salernitano) sul settore
alberghiero e di gruppi calabresi
sulla fascia degli aiberghi a due-
tre stelle e sul settore in espansio-
ne del bed&breakfast». Partiamo
dalla fine. «In virti1 di una partico-
larita della legge regionale lom-
barda — si spiega nella quarta re-
lazione dell’Antimafia comunale
—, 1 conduttori di bed&breakfast
non hanno Pobbligo di emettere
ricevuta fiscale, perché 'ipotesi &
che si tratti di attivitd tempora-
nee. Cosi il movimento di denaro
¢ il movimento di persone finisco-
no per sfuggire ad una rifevazione
ufficiale». E tra le pieghe di tali
norme che si infilano le ‘ndrine e
1 clan. Altra soluzione «usata frau-
dolentemente» ¢ la «casa-vacan-
Za», anch’essa caratterizzata dalla

temporaneitd: «Ristretti gruppi
calabresi — si legge nel dossier
—, stanno acquisendo case da af-
fittare a rotazione come camere
d’albergo, svolgendo un’attivita
di gestione occulta su un parco al-
loggi di dimensioni crescenti. At-
tivita centralizzata: decine di ap-
partamenti appartengono ad una
stessa personay. «I1 trucco & suben-
trare come subaffittuari senza
chiedere il cambio di destinazio-
ne d’uson,

DA QU] anche «abnorme cresci-
ta et semingerrasi ¢ di pian: inser-
ra attrezzat ad uso abitativos,
Fenomeno evidente «in piazza
XXIV Maggio». Dallo stesso dos-
sier emergono poi fatti nuovi sul-
la presenza delle *ndrine nei can-
tieri Expo: «Negli ultimi mesi si
sono manifestati segni concreti
dellincombenza di interessi di
ambienti mafiosi, pill particolar-
mente ‘ndranghetisti, sm lavor:
per Peventon. «5i ¢ pure risconira
to un appalto assegnato alla ditta
di un pregiudicato» riferisce Dal-
la Chiesa. Impietosa la conclusio-
ne del Comitato: «I fatti racconta-
no di una presenza (quella della
’ndrangheta ndr) che sa imporsi
con disinvoltura a dispetto di nor-
me speciali e pubbliche promes-
Sen.
glambattista.auastasioldrligiorna.net
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| PUNTI DEBOLI

Ala luce del sole

Riscontrata

la presenza di “ditte
che non hanno

alcun titolo per operare
e che lavorano al posto
di altri”. In un caso
rilevata l'assegnazione
di lavori all'impresa

di un pregiudicato

Turismo nero

Si sta diffondendo nella
criminalita organizzata
la pratica di prendere
in affitto appartamenti
e trasformarliin
bed&breakfast. Ci sono
stati segnalati episodi
di «scoraggiamento»
verso chi non e affiliato

Sistemi provati

La ‘ndrangheta

che starebbe lavorando
nelle opere Expo,

e legata al processo
Crimine-Infinito-Tena-
cia, dal quale sie
dedotto il modo con cui
'associazione mafiosa
si infiltra nei cantieri

Controlli

«Uno sfondo che non
pare tranquillizzante
con la ‘ndragheta
presente, oltre

che “di fatto”

anche “di diritto”,

con l'assegnazione

di un appalto. Situazione
da controllare meglio»

11 sottosegretario Sala: teniamo alta la guardia

Deve essere una vetrina solo delle eccellenze

MILANO

«TENIAMO altissima la guardia, perché Regione Lombardia vuole che
I"Expo sia vetrina del mondo per le eccellenze italiane non per la criminali-
ta organizzatay. E tranquillo il sottosegretario con delega all’Expo Fabrizio
Sala. «Non va sottovalutata nessuna segnalazione - dice - ma sono sicuro
che lasocieta Expo insieme a Cantone stia facendo un ottimo lavoro. E se si
marcia in questa direzione si puo realizzare un evento di cui I'Italia andra
orgogliosas. Sulle infiltrazioni mafiose Sala non ha dubbi: «Questo del
2015 sara un Expo di successo, nonostante la criminaliti organizzata, che,
ricordo, & presente il tutto il mondo. 1l nostro potrebbe anzi diventare un
esempio positivo proprio sotto questo aspetto, perché con i controlli che
stiamo facendo si smaschereranno turte le possibili infiltrazioni mafiose».
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di Thomas Mackinson

£ una bolla sotto
c ’ letto degli ita-
liani. Nel suo
piccolo aiuta le

famiglie a risollevarsi dalla
crisi. Tutte insieme, poi, con-
tribuiscono ad alzare il Pil
nazionale sfruttando la cul-
tura dell’accoglienza del Bel-
paese. E la bolla del turismo
leggero, quello che siregge su
due parole: Bed & Breakfast
o anche “affitta camere”. Un
fenomeno che negli ultimi 10
anni ¢ cresciuto in modo
esponenziale, per certi versi,
selvaggio. Tanto che oggi
sembra arrivato a un bivio: o
si da delle regole certe e si
mette in sicurezza, oppure si
candida a restare ai margini

IN 10 ANNI | B&B
SONO QUASI
TRIPLICATI,

CON 129MILA
POSTI LETTO

E 10 MILIONI DI
PERNOTTAMENTI.
MANCA UNA
LEGISLAZIONE
UNICA.
EEDERALBERGHI:
CONCORRENZA
SLEALE

del sistema ricettivo, aumen-
tando la serie infinita delle
occasioni sprecate di cresce-
re insieme al patrimonio am-
bientale, storico e sociale che
fa I'Ttalia.

I numeri, quelli ufficiali, rac-
contano un vero e proprio
boom. Per Istat nel 2005 era-
a0 10mila, oggi sono almeno

25mila e garantiscono 129mila postiletto per 10 milioni
di pernottamenti. Il fatturato stimato ha raggiunto quo-
ta 200 milioni e ha un peso ancora limitato sul com-
parto ricettivo parial 2,75%. Ma questo ¢ il dato emerso,
perché analoga consistenza avrebbero le attivita non
dichiarate che sono la spina nel fianco del settore.

Le truffe nei grandi eventi

La prova, per varie ragioni, si ha solo in occasione di
grandi eventi. Durante la canonizzazione dei due Papi,
ad esempio, la GGdf di Roma ha smascherato centinaia di
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attivita abusive o irregolari che erano pubblicizzate per
accogliere turisti e pellegrini ma sprovviste di auto-
rizzazioni e dei requisiti igienico-sanitari e fiscali per
operare nel settore dell’accoglienza. Quasi una struttura
su due ¢ stata sanzionata. Lo stesso si teme accadra con
Expo, altra occasione per i furbi di intraprendere un’at-
tivita imprenditoriale e professionale sommersa che
porta guadagni facili (esentasse) e prospera sui prezzi
bassi garantiti dall’abusivismo.

“Concorrenza sleale”, denuncia Federalberghi, che ne-
gli ultimi anni ha alzato il livello di guardia. = Anche il
recente decreto sul turismo non ha riservato alcuna
attenzione a questo fenomeno, al suo potenziale e ai
rischi che comporta”, lamenta il direttore generale
dell’associazione, Alessandro Nucara. “Abbiamo fatto
appello a Renzi ¢ ai senatori perché venga corretto in
seconda lettura in modo tale da dare delle regole”.

Il punto & che si pud anche esercitare Pattivitd senza
partita Iva e regime fiscale, ma in modo occasionale,
senza mezzi organizzati e a fronte di proventi inferiori
a 5mila euro direddito. “Basta un’occhiata agli annunci
in rete per vedere quante attivita spacciate come tali
abbiano invece natura imprenditoriale, continuativa e
professionale. In assenza di controlli prosperano e ar-
recano un danno agli operatori onesti e a tutti gli italiani
che pagano le tasse”, ribadisce Nucara.

I B&B fantasma sottraggono anche direttamente risorse
alle collettivita in cui fioriscono. Le strutture, ad esem-
pio, sarebbero chiamate a versare ai 501 comuni che
I'anno introdotta I'imposta di soggiorno (o la tassa di
sbarco) che nel 2013 ha portato a un gettito di 270
milioni. Quelle non denunciate, ovviamente, non con-
tribuiscono affatto. Insomma si & aperto un fronte di
guerra tra albergatori e improvvisati dellospitalita,
Tanto che & stata Federalberghi Roma a “prestare” alla
Gt il software per dare Ia caccia ai B&B irregolari,

Una questione delegata alle regioni

H paradosso & che ad alimentare il farwest del posto
letto & stato il legislatore nazionale. Inizialmente si &
mostrato blando e accomodante verso il nuovo feno-
meno, intravedendo (giustamente) nell’ospitalita leg-
gera un potenziale ammortizzatore sociale per le fa-
miglie e gli agricoltori in difficolta: aprendo sempli-
cemente la porta di casa e rispettando poche norme
igienico-sanitarie potevano integrare il loro reddito
eroso dalla crisi.

La materia & stata dunque delegata alle Regioni che non
hanno riconosciuto l'attivita d’impresa e, come spesso
accade, sono andate in ordine sparso nella sua rego-
lamentazione. Dal 2011 tutte richiedono una Segna-
lazione certificata di inizio attivita (Scia) al proprio
comune, spazi idonei e rispetto di norme igienico-sa-
nitarte. Per tutto il resto domina Fitalica fantasia. |
requisiti per Papertura di un B&B “familiare” non po-
trebbero essere pit diversi. La legge regionale
dell’Abruzzo, ad esempio, impone un numero massimo
di 4 camere e 10 posti letto, concede che lattivita possa
essere svolta anche in immobili diversi dalla residenza
ma con limite di permanenza degli ospiti non superiore
ai 30 giorni continuativi. Si va in Liguria, e le camere
sonto massimo 3 per 6 posti letto, i titolare deve avere
obbligatoriamente 1a propria ad uso esclusivo, Nessun
limite di permanenza. Stessa cosa in Puglia, dove perd
questa camera pud anche non essere

accorpata alle altre, ma entro il limite

di 50 metri (perché non 30 o 60?). La
confusione regna sovrana anche in cu-
cina: nella maggior parte delle regioni,

ad esempio, si possono somministrare
agli ospiti solo cornettiimbustati e pro-
dotti confezionati mono dose, salvo
dotarsi di un apposito attestato di con-
trollo del rischio di contaminazione
alimentare (Haccp). In Campania, Pu-
glia, Marche ¢ Toscana si servono in-
vece torte ¢ primizie dell’orto in tutta
Hberta, Insomums, ancora grande & la
confusione sotto i ciclo de: BEB.

La richiesta: un quadro
uniforme

In questo quadro si inserisce il tenta-
tivo dell’unica associazione di catego-
ria riconosciuta dal Ministero dello
Sviluppo Economico di accreditare i

titolari di attivita che si muovono nel solco della legalita
e pretendere dal legislatore un quadro di regole uni-
forme. “Il settore ¢ cresciuto in un quadro di incertezza
del diritto ma ora i numeri sono tali da rendere ne-
cessario un salto di qualita”, spiega il presidente Marco
Piscopo, consigliere nazionale di Confturismo che con
IAnbba rappresenta un migliaio di operatori. “Il punto
& che 'ospitalita extralberghiera non ¢ in concorrenza

con gli operatori tradizionali e riesce a portare i turisti
laddove non arriverebbero mai”. Il suo ragionamento
punta ad un ottica nazionale di sviluppo. “L’Ttalia che si
propone solo per il turismo marinaro & perdente perché
ha un patrimonio diffuso e disperso ancora tutto da
scoprire. Intercettarlo con un’offerta di-

mensionata in modo domestico consen-

te agli stranieri e agli italiani di scoprire

luoghi, prodotti, paesaggi e di farlo in

modo diverso, di alimentare il consumo

e 'economia locale. Ecco perché non

siamo in concorrenza con le altre ca-

tegorie ricettive”. Detto questo, resta

molto da fare. “Oltre ad alimentare I'il-

legalita, la mancanza di una giurispru-

denza definita rende difficile la vita agli

operatori onesti che si muovono in qua-

dro di regole spesso contraddittorie. Og-

gi a Roma i finanzieri hanno ricono-

sciuto il carattere imprenditoriale ad un

B&B perché a seguito di un controllo

hanno trovato al suo interno una colf e

hanno assunto che si occupasse anche
dell’accoglienza degli ospiti. Ma questo

non & scritto da nessuna parte”.

Una proposta contro i furbi arriva an-

cora da Federalberghi e da Internet: “Vi-

sto che i portali che indirizzano i clienti

verso le attivita extralbeghiere sono il primo veicolo per
promuovere i B&B e gli affitta camere, una soluzione
potrebbe essere quella di renderli anche la prima do-
gana, facendoli agire da sostituto di imposta per tutti
coloro che non si sono ancora adeguati spontanea-
mente agli obblighi di legge”. Ma a quel punto le tariffe
invitanti dei B&B si gonfierebbero. E la bolla potrebbe

esplodere.
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Un piano straordinario di controlli, nei confronti di bed
& breakfast e di affittacamere é stato attuato dai
finanzieri del Comando provinciale di Roma attorno a
piazza di Spagna, piazza Navona, la stazione Termini e il
Vaticano. Collegando le banche dati e i risultati delle
verifiche sul campo e una fitta serie di informazioni
messe anche a disposizione da Federalberghi, sono
state individuate numerose attivita sospette. Su un
totale di 49 ispezioni, sono stati emessi verbali nei
confronti di 34 strutture per violazioni che spaziano
dalla mancata emissione della ricevuta fiscale alla
mancanza od inadeguatezza dell’autorizzazione
amministrativa, specie laddove il numero di camere
superasse quello previsto per il tipo di alloggio (tre per
ibed & breakfast e sei per gli affittacamere). Alcune
posizioni saranno ora approfondite sotto il profilo
fiscale, al fine di dimensionarne il reale giro d’affari e
per I'imposizione sui redditi, dell'lva e dell'Trap. I
controlli riprenderanno con la stessa intensita’ nei
prossimi giorni e riguarderanno anche le zone meno
centrali della Capitale.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Damiana Verueod

HB Strutiufe non a nofIna, scarsa igie-
fie, niente ricevatafiscale. Nell'univer-
so variegato dei bed&breakfast irrego-
lari romani, i finanzieri del Comando
Provinciale di Roma hanno portato a
casa, ieri, duranteun piano straordina-
rio di controlli, risultati che la dicono
lunga sul fenomeno delle strutture
non anorma. Su un totale di 49 attivita
passate al vaglio, ben 34 sono risultate
irregolari, per violazioni che hanno
spaziato dalla mancata emissione del-
laricevutafiscale,allanullaoinadegua-
ta autorizzazione amministrativa, fino
al maggior numero di camere presenti
rispetto a quello previsto dalla legge
(tre perib&b, seiper gli affittacamere).
Neancheadirlo,icontrollisisono con-
centrati nei quadranti della Capitale
maggiormente interessati dalfenome-
no, dunque piazza di Spagna, piazza
Navona, Stazione Termini e Vaticano.
La dove gli occhi dei turisti si fermano
quando devono scegliere il loro sog-
giornoaRoma. Non estato poicosi dif-
ficile stanare i«cattivi». I bastato colle-
garelebanche datiadisposizione, con-
frontarle con il numero effettivo delle
strutture sul mercato e servirsi di altre
dettagliate informazioni, messe a di-
sposizioneanche daFederalberghi Ro-
mache datemposibattecontroil feno-

meno del settore ricettivo abusivo. «Si
tratta di migliaia di alloggi che agisco-
no il pil1 delle volte nella piti completa
indifferenzadelleistituzionienon han-
nonullaachevede con chipagaletas-
se, sopportaogni tipo di costi erispetta
le regole», chiosa Giuseppe Roscioli,
Presidente di Federalberghi Roma. 1l
fenomeno raggiunge punte davvero
preoccupanti nei periodi dove l'af-
fluenza dei turisti a Roma ¢ alta, come
l'estate, ole feste cosiddette comanda-
te. Ma in realta anche durante il resto
dell'anno non conosce pause e si ali-
menta con la crisi: sono infatti in au-
mento gli alloggi, avoltesemplici came-
re, che vengono messe sul mercato in
barba ad ogni regola. I controlli negli
ultimi periodi si sono concentrati sui
quartieri pit1 «a rischio», l'ultimo blitz
dei carabinieridella compagnia Esqui-
linohastanato, primadell'estate, deci-
ne di b&b e affittacamere irregolari. Il
pil delle volte queste strutture si pub-
blicizzano suInternet e conaltrettante
facilitascompaiono. «Il Tempo», attra-
verso un'inchiesta, aveva documenta-
toquellocheaccadevanel periododel-
la canonizzazione dei due Papi: decine
di alloggi irregolari erano contattabili
soltanto via mail e una volta visitate le
strutture ci sirendevasubito conto che
nonsi trattava di alloggianorma. Il pa-
gamento, poi, ci veniva chiesto rigoro-

samenteincontanti, difronte all'ipote-
siricevutaiproprictari sidileguavano.

Quantificare il gire d'affari dei b&b
abusivi & per il momeinto impossibile,
ma l'operazione di ieri dei finanzieri
mira anche ad ottenere questo impor-
tante risultato. Alcune posizioni, tra
quellepresealvaglio dalleforze dell'oy-
dine, saranno infatti approfondite sot-
toil profilo fiscale mentre i controlliri-
prenderanno con la stessa intensita
neiprossimigiornieriguarderannoan-
chelezonemeno centralidella Capita-
le dove il fenomeno delle strutture ri-
cettive non a norma si sta espandendo
in modo pinitosio rapido,
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ALBERGATORI DA TUTTA L'IsOLA
RIUNITI IERI A DORGALI DA FEDE-
RALBERGHI E CONFCOMMERCIO.
(GLI IMPRENDITORI DEL SETTORE
SONO PRONTI AD ATTUARE LA
PROTESTA IN DATE ANCORA DA
STABILIRE.

Marilena Orunesu
INVIATA

Dorcawr. Un codice identificativo
per ogni visitatore che approda
in Sardegna. Obiettivo? Mettere
allangolo le strutture ricettive ir-
regolari e offrire condizioni pit
vantaggiose ai turisti, magari
nell’accesso a musei, escursioni,
parcheggi o altri servizi. Massi-
miliano Troncia, albergatore di
Dorgali, lancia I'idea all'incontro
che ieri consacra l'iniziativa pro-
vocatoria di Federalberghi e
Confcommercio: 10 euro per
una notte nelle strutture regola-
ri. Modo inedito per puntare I'in-
dice su un abusivismo che colle-
ziona numeri clamorosi e cresce
anche in tempi di crisi affidan-
dosi a internet.

IL QuaDRo. I flussi turistici non
ufficiali nel 2012 rappresentano
il 67 per cento: quasi a 22 milio-

ni e mezzo di presenze. Emerge
da un’indagine del Crenos, pre-
sentata da Andrea Zara, base per
tratteggiare un quadro di secon-
de case e b&b spesso fuori rego-
la. La spesa sostenuta per 'allog-
gio, legata ai flussi non registra-
ti, arriva a 700 milioni di euro e
I'evasione é stimata in 350 milio-
ni di euro. Nei centri costieri del
Nuorese il valore economico del-
la sola locazione delle case al
mare va dai 65 e ai cento milio-
ni di euro.

PRIMA PROTESTA. Dorgali & real-
ta turistica forte. Imprenditori e
Comune - spiega il sindaco An-
gelo Carta - puntano a un mo-
dello nuovo, pubblico e privato
assieme, che piace ad altri 16
centri: da Nuoro a Meana Sardo.
Ora con 16 dei suoi 18 hotel pro-
testa per primo contro il turismo
invisibile. '8 maggio notte da
dieci euro per uno stock limita-
to di camere.

I pPROBLEMI. Ieri dall’hotel San-

t'’Elene Giorgio Macciocu, presi-
dente di Federalberghi, guida il
viaggio nell'isola delle criticita.

Renato Serra denuncia i 180
b&b di Cagliari: molti hanno piti
delle canoniche tre stanze e as-
sumono personale deformando

il modello e facendo concorren-
za sleale. Giancarlo Deidda, vice
presidente di Federalberghi, rac-
comanda qualita e uno sforzo in
pili per far emergere le attivita
sommerse. Ramona Cherchi,
dell'Hilton di Olbia, denuncia la
corsa a tariffe stracciate degli
hotel di fronte ai 6mila posti let-
to delle seconde case. «IJabusivi-
smo porta consenso, la politica
ha le sue colpe», accusa Virginio
Pira di Gairo.

ConTroLuU. Antonella Chessa,
di Orosei, chiede controlli so-
prattutto verso le strutture irre-
golari. E auspicio di tutti, com-
preso il neo assessore regionale
al Turismo Francesco Morandi.
Raccoglie le sollecitazioni del
consigliere regionale Luigi Cri-
sponi, autore di un disegno di
legge per il riordino di b&b e
agriturismo. Il collega Franco
Sabatini pensa a una legge qua-
dro. Morandi insiste su tre paro-
le chiave, base d’ogni progetto:
professionalita, regole e compe-
titivita. Il b&b & da riorganizza-
re, ma non ¢ chiaro il modello
da adottare. E poi ci sono le se-
conde case da regolarizzare, non
solo con i controlli ma anche,
per esempio, con incentivi op-
pure tramite la promozione.

RIPRODUZIONE RISERVATA
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Tassa di soggiorno per chi affitta
la casa delle vacanze: ora ¢ legge

Burocrazia e obolo, il Consiglio approva a larga maggioranza con l'ok di Confturismo
Proprietari obbligati a comunicare a Comuni e questure durata e nomi degli inquilini

U] data

(] stampa

Monitoraggio Media

VENEZIA Atfitl] ia casa al mare o
Vappartamento in montagna (0
anche una stanza soltanto, vale
lo sfesso), nna seftimana o n
raese affanno, magari per rien-
trare delle spese condominiali
¢ di quelle per 1a manutenzio-
ne? Da domani sarai soggetto
alle stesse regole di tutte Je al-
tre «strutture recetfives, ossia
alberghi, eampeggi e bed and
breakfast {quelli regolart alme-
ne}. I che significa obbligo di
notifica al Comune del periedo
di locazione, del numero ded
posti lefio ¢ degh ospiti con gli
estrem ded relativi documentd,
tha sopratfutio pagamento del-
la tassa di sogglormno, se previ-
sta dal Comune in cui sl trova
Pabitazione (Ja applicano so-
stanzialmente tutte le ciffa e le
localitd & vocazione furistica
del Veneto, S gid iInvigore in 43
Comunt). Nenlofaliolo fal in
modo sbaghato? Se ¢ beceano
o'¢ una mulita di 3 mila euro.

La novith é frutto della legge
firmata daifassessore al Turi-
smo Marino Finozzi spprovats
feri dal consiglio regionale con
35 9, 6 1o ¢ 4 astenuil. 11 prov-
vedimento, ha splegato Passes-
sore, ha una finalith «statisti-
cax, pensato Com't per consen-
tire alla Reglone «di calcolare
Teffettiva consistenza del flussi
turistici ¢ programmare e poli-
tiche di accoglienza», ma avra
come detto pure ingombrant
conseguenza pratiche, che cer-
10 siridono con il quotidiano
faccuse del governatore Luca
Zata eontro il celeberrimo «uf-

Q
..{"1 UL )

Bottacin Finozzi

Piti Cosi faremo
burocrazia ~ emergere
epititasse  presenze
incentivano  sommerse,
a violare a vantaggio
le regole dei Comuni

ficio complicaziond affari semn-
pliet» (1 dati, ad esempio, do-
VIGnRo essere frasmess! anche
ale questure, per | contrelli di
sicurezza sullidentitd degli af-
fittuari). La legge di Finozzd,
comungue, ha incontraio pa-
recchi consensi pure tra | ban-
¢hi dell'opposizione: «Quello
delalocazione privata & un set-
tore in forte espansione - ha
detto Roberfo Fasoli del Il - ¢
va quindi moenitorato, qualifi-
cato ¢ normato. Attraverso
Fimposta di soggiome, pei,
puo confribuire a ricavare ri-
sorse per potenziare § servizi i
accoglienzar. Daccorde anche
Sergio Reolon, secondo qui la
norma «potrebbe aiutare
Pemersione del sommmerso»,
anche se & pill probabile che
chi & interzionato a metterst in
regola sia pils scoraggiato che
ineoraggiato dai nuovi obbl-
ghi burocratic ¢ dal pagamen-
10 della tassa di soggiorno, Per
questo, ad esempio, si & detto
assolutamente ¢ontrarie al-
Piniziativa Dicge Bottacin di
Verso Nord, che ha condotio
una strenua battagha a suon di
emendamenti (fuiti boeclati)
appogsgisto da Stefano Valde-
gambert di Future popolare ¢
Giovannt Furlanetio di Prima {1
Venetor «Dico 1o ad un puovo
balzello per ehi cereano solo di
coprire le spese di condominio
¢ alleviare 12 folle impaosizione
fiscale sulla casa» ha detto I'ex
leghista. Una perplessita con-
divisa pure da Nereo Laroni di
Ned: «Nel gos ded casi Vaffitto
turistico rappresenia solo

urinfegrazione al reddifo, non
¢ cerfo un'attivith speculativas.
E se Finozzd ricorda che la tra-
smisstone det datl avverrh via
internet e Ia tassa éi soggiomo
non graverd sui proprietart,
Moreno Teso di Forza lalia si
chiede «perché un turista deve
pagare la tassa ¢i soggiorno se
sceglie 'albergo o il campeggio
e ne & inveee esanerato se pren-
de in affito un appartamentos.
Che pol € esattamente guel che
si domanda Mareo Michiclli,
presidente di Confrismo Veo
nedor «Stesso mercato, stesse
regole, Questa legge sara utile a
scoraggiare Pabusivismo ¢ la
eoneorrenza sleale ed a garan-
tire chivive in eondominio che
quelle che dorme al pisno di
sOpra non é un criminale. I fintd
bed and breakfast stanmno proli-
ferande in manicra incontrol-
lata, ne contiamo ormat pih di
1.200 500 a Verona, e non si ve-
de perché non debbano rispet-
tare le regole come tutt gl al-
iri». Una domanda, perd, resis
irrisolta: chi controllerd? Toc-
cherebbe alle Province, che
hanno competenza sul turi-
smo. Ma le stanno abolendo...

Marco Bon
5 RiFRC




Le guide degli alberghi

Ista, istituto di studi alberghieri intitolato a Giovanni Colombo, compianto presidente di
Federalberghi, elabora analisi, indagini e ricerche sui temi di principale interesse per la categoria,
autonomamente e in partnership con prestigiosi Istituti di ricerca.

Ospitare, servire, ristorare. Storia dei lavoratori di alberghi e ristoranti in Italia dalla fine
dell’Ottocento alla meta del Novecento, 2014

Settimo rapporto sul sistema alberghiero italiano, 2014

Stop all’abusivismo, 2014

L'appalto di servizi nelle aziende alberghiere, 2009 - 2014

@Hotel: digital marketing operations, 2014

L’alternanza scuola-lavoro nel settore turismo, 2014

| contratti a termine nel settore turismo dopo il jobs act, 2014

Il lavoro intermittente nel settore turismo, 2006 - 2014

Datatur, trend e statistiche sull’economia del turismo, 2011 - 2014

| tirocini formativi nel settore turismo, 2014

Agevolazioni fiscali sul gas naturale, 2014

Federalberghi ricorre all’Antitrust contro le on line travel agencies, 2014
Guida al nuovo CCNL Turismo, 2014

L'imposta di soggiorno. Osservatorio sulla fiscalita locale, 2012 - 2014
Riflessioni e proposte per il rinnovo del CCNL Turismo, 2013
Osservatorio sul mercato del lavoro nel settore turismo, 2010 - 2012
Il lavoro delle donne nel settore turismo, 2012

Percorsi formativi in Italia per il settore turismo, 2012

La successione dei contratti a termine nel settore turismo, 2012

Il turismo lavora per I'ltalia, 2012

Il lavoro accessorio nel Turismo, 2009 - 2011

La contrattazione di secondo livello nel settore turismo, 2011
Misure per I'incremento della produttivita del lavoro, 2011

Gli stage nel settore turismo, 2004 - 2011

L'apprendistato stagionale dopo la riforma, 2011

La sicurezza antincendio negli alberghi italiani, 2011

Metodologia di sicurezza antincendio MBS, 2011

Imposta municipale unica, 2011

Guida al mercato russo, 2011

Il lavoro intermittente nel Turismo, 2009 - 2010

Guida al nuovo CCNL Turismo, 2010

L’apprendistato nel settore Turismo, 2010



Sesto rapporto sul sistema alberghiero italiano, 2010
Indagine sui fabbisogni formativi nel settore Turismo, 2010
Agevolazioni fiscali sul gas naturale, 2010

La pulizia professionale delle camere albergo, 2009

Gli ammortizzatori sociali nel settore Turismo, 2009

Il contratto di inserimento nel settore Turismo, 2009
Internet e Turismo, 2009

Guida al nuovo CCNL Turismo, 2007

Quinto rapporto sul sistema alberghiero, 2007

Mercato del lavoro e professioni nel settore Turismo, 2006
Come cambia il lavoro nel Turismo, 2006

Incentivi per le imprese nelle aree sottoutilizzate, 2006
Quarto rapporto sul sistema alberghiero, 2005

Il pronto soccorso nel settore Turismo, 2005

Dimensione dell’azienda turistica e agevolazioni pubbliche, 2005
La nuova disciplina del lavoro extra, 2004 - 2010

Dati essenziali sul movimento turistico, 2004

Dati essenziali sul movimento turistico nazionale ed internazionale, 2004
| contratti part time nel settore Turismo, 2004

| tirocini formativi nel settore Turismo, 2004

| condoni fiscali, 2003

Mercato del lavoro e professioni nel settore turismo, 2003
Repertorio dei percorsi formativi universitari per il settore turismo, 2003
Le attivita di intrattenimento negli alberghi, 2003

La riforma dell’orario di lavoro, 2003

La riforma del part time, 2003

La privacy nell’ospitalita, 2002 - 2004

Terzo rapporto sul sistema alberghiero in Italia, 2002

| congedi parentali, 2002

Il turismo religioso in Italia, 2002

Il nuovo contratto di lavoro a termine, 2001 - 2002

Il nuovo collocamento dei disabili, 2001

Le stagioni dello sviluppo, 2001

Sistema ricettivo termale in Italia, 2001

Indagine sulla domanda turistica nei paesi esteri, 2001
Sistema ricettivo delle localita termali in Italia, 2001

La flessibilita del mercato del lavoro, 2000

Osservatorio sulla fiscalita locale, 2000

Il Turismo lavora per I'ltalia, 2000

Norme per il soggiorno degli stranieri, 2000



Indagine sulla domanda turistica nei paesi esteri, 2000

Secondo rapporto sul sistema alberghiero in Italia, 2000

Il codice del lavoro nel turismo, 1999 - 2003

Primo rapporto sul sistema alberghiero in Italia, 1999

Il collocamento obbligatorio, 1998

Manuale di corretta prassi igienica per la ristorazione, 1998

Diritti d’autore ed imposta spettacoli, 1997

La qualita e la certificazione ISO 9000 nell’azienda alberghiera, 1997
Il lavoro temporaneo, 1997

Analisi degli infortuni nel settore turismo, 1997

La prevenzione incendi negli alberghi: il registro dei controlli, 1996

La prevenzione incendi negli alberghi: come gestire la sicurezza, 1995
Il Turismo nelle politiche strutturali della UE, 1995

Il franchising nel settore alberghiero, 1995

Il finanziamento delle attivita turistiche, 1994

Igiene e sanita negli alberghi, 1994

Linee guida per la costruzione di un modello di analisi del costo del lavoro, 1994
Costo e disciplina dei rapporti di lavoro negli alberghi dei Paesi CEE, 1993
Per una politica del turismo, 1993

Ecologia in albergo, 1993

Quale futuro per I'impresa alberghiera, 1993

La pulizia professionale delle camere d’albergo, 1993

Il turismo culturale in Italia, 1993

Il turismo marino in ltalia, 1993

Serie storica dei minimi retributivi, 1993

Esame comparativo dei criteri di classificazione alberghiera, 1992
L'albergo impresa, 1990



Federalberghi da oltre cento anni e |'organizzazione nazionale
maggiormente rappresentativa degli albergatori italiani.

La federazione rappresenta le esigenze e le proposte delle imprese
alberghiere nei confronti delle istituzioni e delle organizzazioni
politiche, economiche e sindacali.

Aderiscono a Federalberghi 131 Associazioni Territoriali, raggruppate
in 19 Unioni Regionali, e 6 Sindacati Nazionali (Unione Nazionale
Italiana Catene Alberghiere, Sindacato Grandi Alberghi, Sindacato

Villaggi Turistici, Associazione Alberghi per la Gioventu, Federalberghi

Isole Minori, Unihotel Franchising).

In seno a Federalberghi sono costituiti 5 Comitati Nazionali
(Mezzogiorno, Attivita stagionali, Attivita termali, Consorzi alberghieri,
Giovani albergatori)

FAIAT service srl € il braccio operativo di Federalberghi.

Presidente di Federalberghi & Bernabo Bocca.
Il Direttore Generale € Alessandro Massimo Nucara.

Federalberghi aderisce dal 1950 a Confcommercio ove, insieme alle
principali federazioni di categoria che operano nel Turismo, ha dato
vita a Confturismo, I'organizzazione di rappresentanza imprenditoriale
di settore.

Federalberghi & socio fondatore di Hotrec, la Confederazione Europea
degli imprenditori del settore alberghiero e della ristorazione.






